
栃木県サービス産業生産性向上支援事業

主催　　栃木県商工会連合会

新商品のPRをしたいけれど人手が足りない！
来店したお客様に接客したいけど忙しくて対応できない！
・・・そんな小規模事業者の悩みを３回シリーズのセミナーで解決します。
実技も交え、集客から販売、リーピーターになってもらうための一連の手法が学べます。
特に今回のセミナーは、限られた経営資源の中で効率よく業務を進めるツールを会得し、まるで
従業員を１人増やしたような効果が得られるセミナーです。

少ない従業員でも出来る３つの仕掛け！

来店率UPセミナー来店率UPセミナー
イベント

出店対応

日　時　　８月２８日(火)　14：00～17：00
講　師　　㈲アイ・リンク・コンサルタント　加藤　忠宏氏
定　員　　１００名
内　容　　フェイスブックなどの活用方法と同時に、写真や動画の撮り方について
 具体的に学び、ターゲットとする客層に対して効率的に事前周知し、集客を図ること 
 で売上の向上を目指します。

集客力　　　セミナー集客力　　　セミナーUPUP
！しっかり集客

第1弾

日　時　　９月１０日(月)　14：00～17：00
講　師　　㈱山口茂デザイン事務所　山口　茂氏
定　員　　５０名
内　容　　お客様の発見・共感・納得を引き出すことに特化したＰＯＰの作り方・考え方について
　　　　　ブラックボードを使って実践形式で学びます。 　

販売力　　　セミナー販売力　　　セミナーUPUP
！しっかり販売

第2弾

日　時　　９月27日(木)　13：30～1６：00
講　師　　オラクルひと・しくみ研究所　小阪裕司氏
定　員　　１００名
内　容　　お客様との信頼関係を築き、商品やサービスを通じてお客さんとワクワクを共有しな

がら、売上が自然と増えていくような商売を目指すための手法を学びます。

来店頻度　　　セミナー来店頻度　　　セミナーUPUP
！ファンの獲得

第3弾

会　場：ホテルニューイタヤ　　参加費：無料

※ブラックボードは当会にて準備いたします。※ブラックボードは当会にて準備いたします。

来店率UPセミナー



栃木県サービス産業生産性向上支援事業

来店率     セミナー　参加申込書UPUP
事 業 所
団 体 名

参加者名

ふりがな

役　　職

業　　種 飲食業  ・  小売業  ・  サービス業  ・  その他（　　　　　業）

〒　　－

　　　　　－　　　　－

　　　　　－　　　　－

　　　　　　　　　　　　　商工会

住　　所

電話番号

FAX番号

所属商工会

参加希望

申込み締切り　　８月 15日

お申込は最寄りの商工会へ

定員になり次第締切りとさせていただきますので、お早めにお申込みください。
ご記入頂いた個人情報は適切に管理し、栃木県商工会連合会の事業運営のために利用します。

（　　　）　第１回　　（８月２８日）　定員　100名

（　　　）　第２回　　（９月１０日）　定員　  50 名

（　　　）　第３回　　（９月２７日）　定員　100名


